
Hinweise für Umfrageteilnehmer*innen
Gebrauchsanleitung

Aufzeichnung der Umfrageaktivitäten während der Literatursuche

Geben Sie den Titel der gesuchten Publikation in die Suchleiste ein und klicken Sie auf 
das Lupensymbol.

Im Umfragemodus 
erscheint rechts neben 
den Sucherergebnissen die 
Frage “Wie kann ich diesen 
urheberrechtlich geschützten 
Inhalt verwenden?” Klicken 
Sie auf diesen Link, damit 
das Frageformular erscheint 
(siehe Beispiel rechts).
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Im Rahmen der Lizenzvereinbarung, die Ihr Unternehmen mit dem Copyright Clearence Center (CCC) oder mit 
seiner Tochtergesellschaft RightsDirect abgeschlossen hat, ist es erforderlich, dass Ihr Unternehmen regelmäßig 
an einer Erhebung zur Nutzung von Informationsquellen teilnimmt. Die Umfrage trägt unter anderem dazu bei, 
dass Verlage, Autoren und andere Rechteinhaber angemessen für die Nutzung ihrer Inhalte vergütet werden.
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Füllen Sie die Umfrage so genau wie möglich aus und klicken Sie auf “Absenden”. 
Es erscheinen detaillierte Informationen zu den Verwendungsrechten, die durch die 
Lizenz für diesen Titel gewährt werden.

Bitte vermerken Sie auch „keine Aktivitäten“: 

Wenn sie einmal keine Inhalte nutzen, protokollieren Sie dies bitte wie folgt:

Klicken Sie oben auf der Seite auf “Log it” unterhalb der Worte “Umfragemodus”. 
Klicken Sie auf  BESTÄTIGEN, um zu melden, dass Sie während des Arbeitstages keine 
Inhalte geteilt haben.

Wenn Sie eine gesuchte Zeitschrift einmal nicht finden sollten: 

Obwohl wir alle großen Verlage, Millionen von Artikeln und unterschiedlichste 
Inhaltstypen abdecken, kann es in seltenen Fällen trotzdem einmal vorkommen, 
die gesuchte Publikation nicht gefunden wird. Melden Sie in diesem Fall bitte auch 
„Titel nicht gefunden“:
Wenn Sie die gesuchte Publikation nicht finden, werden Sie folgende Nachricht 
oberhalb Ihrer Suchergebnisse sehen: “Nicht gefunden, wonach Sie suchen? Nutzung 
dennoch protokollieren.” Bitte klicken Sie auf diesen Link. Ein Fragebogen erscheint. 
Bitte füllen Sie diesen aus und helfen Sie CCC und RightsDirect, den Umfang des 
Angebotes zu erweitern oder einzelne technische Fehler in der Software zu beheben.
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Eine ergebnislose Suche melden:

Wenn Ihre Suchanfrage zu keinem Ergebnis führt, erscheint die Meldung: “Wenn Sie 
Inhalte aus einer Veröffentlichung weitergeben wollen, die nicht gefunden wird, bitte 
dennoch das Nutzungsdatum angeben.” Bitte klicken Sie auf den Link und füllen Sie 
das Frageformular aus, um CCC und RightsDirect dabei zu helfen, die Abdeckung stetig 
zu erweitern und vereinzelte Software-Fehler zu beheben.

Weitere Informationen 
Für weitere Informationen über die 
Nutzungsumfrage kontaktieren 
Sie bitte das License Administration Team.

License_support@copyright.com

Über RightsDirect 
RightsDirect ist eine Tochtergesellschaft des Copyright Clearance Center (CCC) und 
bietet Organisationen in ganz Europa und Asien fortschrittliche Informations- und 
Datenintegrationslösungen. RightsDirect unterstützt als Vorreiter für Lösungen freiwillig 
kollektiver Lizenzierungen Unternehmen und Organisationen bei der Integration, dem Zugriff 
und dem Austausch von Fachinformationen. Mit Hilfe von maßgeschneiderten Lizenzen und 
Softwaretools und Expertise im Urheberrecht arbeiten RightsDirect und die Muttergesellschaft 
CCC (Copyright Clearence Center) eng mit Stakeholdern zusammen, um innovative Lösungen 
zu entwickeln. So werden unternehmerische Entscheidungen durch die Zusammenführung von 
Datenquellen und Inhalten optimal unterstützt.
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Zur Erinnerung: Alle Umfrageteilnehmer*innen müssen über ein RightFind Advisor Login verfügen. Die Registrierung kann auf der Homepage von 
Right Find abgeschlossen werden: https://rightfind.copyright.com/rs-ui-web/welcome .

Wenn Ihre Organisation für den Zugriff auf RightFind Advisor eine single sign-on verwendet, müssen sich die Umfrageteilnehmer*innen dennoch 
registrieren. Dazu klicken Sie auf “Abmelden” (obere rechte Ecke des Bildschirms), wodurch die Nutzer*innen auf eine Seite gelangen, auf der sie 
aufgefordert werden, sich zu registrieren. Die Registrierung muss nur einmal durchgeführt werden und die registrierten Nutzer*innen der Umfrage 
erhalten ab dem ersten Tag eine tägliche Erinnerung.

mailto:License_Administration%40copyright.com?subject=



